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2495 Personas migrantes participaron en dis-
tintas jordanas, talleres o foros sobre información valiosa 
como peligros y riesgos de rutas irregulares, peligros de 
trata laboral o de personas.

2 Productos resultado del Foro del Examen de la 
Migración Internacional (FEMI) y del reporte sobre los 
Indicadores de Gobernanza Migratoria (IGM)

156 Personas migrantes fueron atendidas por 
peticiones de retorno voluntario asistido. 44 apoyos con 
solicitudes de tránsito por Panamá.

4 Documentos fueron creados en temas relacionados a 
la migración Laboral. 

3 DTM con insumos importantes sobre la población 
migrante que cruza la selva de Darién y sobre la movilidad 
de población migrante durante la época de la Zafra entre 
Chiriquí y Costa Rica.

Personas migrantes informadas

Gobernanza

Apoyo a personas migrantes

994 Servidores públicos y actores vinculados a la 
población migrante recibieron capacitación y formación en 
temas de Gobernanza, Derechos Humanos y prevención 
del tráfico y trata de personas.

1180 Jóvenes han fortalecido sus capacidades 
para informarse de manera segura y reconocer engaños 
e información falsa relacionada con migración irregular, 
explotación laboral y trata de personas.

Formación

Estrategias, herramientas y 
mecanismos

RESUMEN



MIGRATION 
GOVERNANCE (MG)

ODS:

GCM:

198
Personas 
sensibilizadas

2
Productos

OIM apoya al gobierno e instituciones del 
Estado a regular los enfoques con respecto 
a la migración, abordando derechos 
y responsabilidades, promoviendo la 
cooperación y fortaleciendo capacidades 
técnicas respecto a la migración y su relación 
con el desarrollo sostenible, con miras a 
avanzar hacia la gobernanza migratoria 
panameña. 

Indicador: Número de personas capacitadas del gobierno, sociedad civil y sector privado. 

Se fortalecieron las capacidades técnicas en derechos humanos, trata y tráfico de per-
sonas, perspectiva de género, perspectiva infantil, diversidad de género, DTM, IGM, 
estadísticas migratoria, entre otros de servidores públicos, todo esto en estrecha 
colaboración con agencias claves del Sistema de Naciones Unidas.

Indicador: Número de personas del SNU que participo en reunión a nivel técnico. 

Sesión de trabajo del equipo técnico para revisión y validación del plan de trabajo de 
la Red de Naciones Unidas para la Migración.

Indicador: Número de productos resultado del Foro del Examen de la Migración Internacio-
nal (FEMI) y del reporte sobre los Indicadores de Gobernanza Migratoria (IGM).

Actualización de Reporte de los Indicadores de Gobernanza de la Migración (IGM) 
de la República de Panamá del 2019, realizando un Taller Introductorio, de Datos, y 
la Presentación y Validación del Reporte final. La OIM apoyo al Ministerio de Relacio-
nes Exteriores en la actualización del Foro de Examen de la Migración Internacional 
(FEMI), realizando un proceso de consultas, dando como resultado un documento en 
donde se incorporaron cada uno de los avances, buenas prácticas, entre otros, de los 
compromisos incorporados en el pacto.

124
Mujeres

74
Hombres

1
IGM Nacional

1
FEMI

1
Sesión de trabajo

12
Mujeres

15
Total

3
Hombres

NUEVAS
HERRAMIENTAS
DESARROLLADAS



OIM apoya al gobierno e instituciones del 
Estado a regular los enfoques con respecto 
a la migración, abordando derechos 
y responsabilidades, promoviendo la 
cooperación y fortaleciendo capacidades 
técnicas respecto a la migración y su relación 
con el desarrollo sostenible, con miras a 
avanzar hacia la gobernanza migratoria 
panameña. 

13
Talleres

Indicador: Funcionarios de instituciones del Estado que trabajan directamente con pobla-
ción migrante y de la sociedad civil, capacitados en promoción y protección de los Derechos 
Humanos.

Fortalecer la capacidad de la Defensoría del Pueblo para liderar y supervisar la pro-
moción y protección de los derechos humanos en Panamá, a través de la formación 
integral en derechos humanos dirigida tanto a funcionarios públicos como a miembros 
de la sociedad civil involucrados en la atención de migrantes y población de acogida. 
Asimismo, se busca dejar capacidades arraigadas en los funcionarios encargados de 
seguir y abordar casos de vulneración de derechos a lo largo de la Ruta de Atención, 
consolidando así el papel de la Defensoría como defensora de los derechos funda-
mentales en el país.

MIGRATION 
GOVERNANCE (MG)

ODS:

GCM:

301
Mujeres

40
Instituciones del estado 

y sociedad civil

130
Hombres



PROTECCIÓN

ODS:

GCM:

OIM en su rol de brindar apoyo técnico a 
los Estados, ha estado siempre trabajando 
en el combate contra la trata de personas. 
Dentro de este rol, participamos en las 
reuniones de las distintas Unidades Técnicas 
de la Comisión Nacional contra la Trata de 
Pesonas y apoyamos en la implementación 
del Plan Nacional contra la trata de personas.

154
Funcionarios públicos 
capacitados sobre trata de 
personas

72
Funcionarios especializados 
participaron en reuniones 
técnicas

Indicador: Número de personas capacitadas con funciones de atención primaria a migran-
tes y víctimas y posibles víctimas de trata de personas.

Las instituciones se fueron formadas en temas importantes para determinar perfiles 
de víctimas y posibles víctimas de trata de personas, saber donde canalizar su asis-
tencia. De igual forma se fueron sensibilizadas en derechos humanos y derechos de 
los migrantes, para que puedan brindar una mejor atención a las personas migrantes 
que por sus funciones entren en contacto. Adicionalmente, se apoyó en la implemen-
tación del plan Nacional contra la trata de personas, instalando capacidades que les 
permita diferenciar la trata de personas del tráfico ilícito de migrantes y otros delitos.

Indicador: Número de funcionarios públicos especializados y asignados a participar de 
reuniones técnicas de la Comisión Nacional contra la trata de personas.

Se proporcionó apoyo técnico y logístico para celebrar reuniones en las cuáles se 
llevó a cabo el reconocimiento coo víctima por parte de la Unidad de Identificación y 
Atención a víctimas, así como también a la Unidad de Administración del Fondo para 
la víctima de trata y adicionalmente participación en la elaboración del Plan Nacional 
para participar de la Operación Rgional ITZEL IV para combatir la trata de personas 
y el tráfico ilícito de migrantes.

80
Mujeres

38
Mujeres

74
Hombres

34
Hombres



PROTECCIÓN

ODS:

GCM:

OIM en su rol de brindar apoyo técnico a 
los Estados, ha estado siempre trabajando 
en el combate contra la trata de personas. 
Dentro de este rol, participamos en las 
reuniones de las distintas Unidades Técnicas 
de la Comisión Nacional contra la Trata de 
Pesonas y apoyamos en la implementación 
del Plan Nacional contra la trata de personas. Caminata binacional contra la trata de personas

Volanteo con información contra la trata de personas

Indicador: Se llevó a cabo caminata binacional en Paso Canoas contra la trata de personas 
con la participación de la Comisión Nacional contra la trata de personas.

Dentro de las actividades para sensibilizar sobre la trata de personas, se llevó a cabo 
entre Costa Rica y Panamá una caminata en el área de Paso Canoas. Se contó con 
la participación de distintas instituciones de ambos lados y actores humanitarios del 
área.

Indicador: Se llevó a cabo volanteo junto con la Comisión Nacional contra la trata de per-
sonas en la Feria de Azuero.

Como parte de la implementación del Plan Nacional contra la trata de personas, se 
llevó a cabo volanteo en conjunto como forma de sensibilizar a la población en gene-
ral sobre los peligros de la trata de persona y los medios para denunciar.



ODS:

GCM:

188
Personas informadas sobre el 
retorno voluntario asisitido 

156
Personas presentaron 
solicitudes de retorno 
voluntario asistido

70
Retornos voluntarios efectivos 

Indicador: Número de personas informadas sobre el retorno voluntario asistido de forma 
digna, ordenada, segura y regular.

Personas nacionales de Bangladés, Cuba, Venezuela, Colombia, Ecuador, Nicaragua, 
Brasil, Sudáfrica, El Salvador y Jamaica se le ha brindado información sobre el retorno 
voluntario asistido de OIM. Un componente esencial del proceso de retorno es el 
asesoramiento, cuyo objetivo es apoyar, asesorar a los beneficiarios para que tomen 
una decisión informada sobre sus condiciones actuales, sus opciones para permanecer 
en el país de acogida, seguir su ruta migratoria a país de destino final, o sus posibilida-
des de voluntariamente volver a su país de origen de forma digna, ordenada y regular.

Indicador: Número de personas a quienes se les realizó entrevista para presentar su solici-
tud de retorno voluntario asistido. 

Personas nacionales de Cuba, Venezuela, Colombia, Ecuador, Nicaragua, Brasil, Sudá-
frica, El Salvador y Jamaica presentaron formalmente su solicitud de retorno volunta-
rio asistido. La nacionalidad con mayor número de solicitudes de retorno voluntario 
es Venezuela, con un total de 106 solicitudes. Es importante destacar que las perso-
nas tienen derecho a desistir del trámite en cualquier etapa de proceso y que algunos 
casos no son elegibles en atención a los lineamientos y politicas de la OIM.

Indicador: Número efectivo de personas retornadas voluntariamente a sus paises de origen.

El retorno es un componente esencial de la movilidad humana. La asistencia para el 
retorno se centra en las necesidades de la persona migrante, tomando como punto 
esencial la voluntariedad de cada beneficiario para regresar a su país de origen, en 
condiciones dignas, segura, ordenada, regular y en respeto a sus derechos humanos.

111
Mujeres

59
Mujeres

24
Mujeres

77
Hombres

97
Hombres

46
Hombres

AVR    

Los programas AVR brindan apoyo 
administrativo, logístico y financiero, para 
ayudar a los migrantes que no quieren o no 
pueden permanecer en los países de acogida 
o de tránsito y deciden regresar a su país 
de origen. También han demostrado ser una 
herramienta eficaz para ayudar a los migrantes 
en dificultades, varados o indigentes, o que 
carecen de los medios para regresar a sus 
hogares.



ODS:

GCM:

44
Apoyo con solicitudes de tránsito por Panamá

Indicador: Número de solicitudes de apoyo en tránsito de beneficiarios realizadas por cole-
gas de OIM en otras misiones. 

Panamá se presenta como el Hub de las Américas por su situación estratégica áerea, 
por esta razón muchas misiones de OIM en países como Turquía, Australia, Grecia, 
Pakistán, Argentina, Honduras, México, El Salvador, Costa Rica, Guatemala, Finlandia; 
realizan sus movimientos aéreos de beneficiarios que apoyan dentro de diferentes 
fondos de retornos voluntarios o programas de reasentamiento haciendo tránsito 
por Panamá.

AVR    

Los programas AVR brindan apoyo 
administrativo, logístico y financiero, para 
ayudar a los migrantes que no quieren o no 
pueden permanecer en los países de acogida 
o de tránsito y deciden regresar a su país 
de origen. También han demostrado ser una 
herramienta eficaz para ayudar a los migrantes 
en dificultades, varados o indigentes, o que 
carecen de los medios para regresar a sus 
hogares.



ODS:

GCM:

174
Fortalecimiento de capacidades servidores públicos en materia de tráfico ilícito 
de migrantes

Apoyo en seguimiento, revisión, para la presentación del Plan Nacional de 
Tráfico Ilícito de Migrantes

Indicador: Número de personas capacitadas del gobierno en materia de tráfico ilícito de 
migrantes. 

Oficiales del gobierno fueron capacitados en materia de tráfico ilícito de migrantes y 
actividades conexas. 

Indicador: Número de jornadas de revisión del Plan Nacional de Tráfico Ilícito.  

a. Se promovió un espacio de diálogo entre diversos actores del sector público, la 
sociedad civil y la cooperación internacional, en torno al borrador del Plan Nacional 
de Tráfico Ilícito de Migrantes en Panamá.  

b. Más de 20 instituciones y organizaciones involucradas en la matriz de intervención 
participaron del proceso de revisión del borrador del Plan Nacional sobre Tráfico 
ilícito de Migrantes.  

c. Más de 50 servidores públicos y representantes de organizaciones intervinieron en 
la jornada brindando aportes a la matriz desde sus competencias. 

IMMIGRATION 
AND BORDER 
GOVERNANCE (IBG)
La OIM se dedica a promover una migración 
regular, segura, ordenada y humana para el 
beneficio de todos y no dejar a nadie atrás; lo hace 
a través de servicios y asesoramiento a gobiernos 
y personas migrantes. Dentro de este contexto, 
el tráfico ilícito de migrantes es un obstáculo 
para una adecuada gobernanza de la migración y 
genera riesgos para las personas que utilizan estas 
vías. En tal sentido, la OIM ha brindado su apoyo 
y colaboración técnica a la Unidad para Asuntos 
del Tráfico Ilícito de Migrantes de conformidad 
con las funciones de profesionalización, 
sensibilización que esta unidad tiene. Creando 
así espacios necesarios para el fortalecimiento 
de capacidades del recurso humano del SNM y 
otros funcionarios gubernamentales vinculados 
al abordaje; fortaleciendo la especialización en 
materia de Tráfico ilícito de migrantes a través de 
la metodología ToT potenciando conocimientos, 
habilidades y destrezas que mejoran el desempeño 
de los servidores públicos de la institución a este 
respecto. 



ODS:

GCM:

IMMIGRATION 
AND BORDER 
GOVERNANCE (IBG)
La OIM se dedica a promover una migración 
regular, segura, ordenada y humana para el 
beneficio de todos y no dejar a nadie atrás; lo hace 
a través de servicios y asesoramiento a gobiernos 
y personas migrantes. Dentro de este contexto, 
el tráfico ilícito de migrantes es un obstáculo 
para una adecuada gobernanza de la migración y 
genera riesgos para las personas que utilizan estas 
vías. En tal sentido, la OIM ha brindado su apoyo 
y colaboración técnica a la Unidad para Asuntos 
del Tráfico Ilícito de Migrantes de conformidad 
con las funciones de profesionalización, 
sensibilización que esta unidad tiene. Creando 
así espacios necesarios para el fortalecimiento 
de capacidades del recurso humano del SNM y 
otros funcionarios gubernamentales vinculados 
al abordaje; fortaleciendo la especialización en 
materia de Tráfico ilícito de migrantes a través de 
la metodología ToT potenciando conocimientos, 
habilidades y destrezas que mejoran el desempeño 
de los servidores públicos de la institución a este 
respecto. 

1 
Participación en Intercambio OIM - México y Apoyo a Gobierno de Panamá para  

la Reunión Plenaria de Corett 13-17 de junio

Acciones de Visibilización

• Se apoyó a UATIM con material de visibilización para las actividades. (banners,  
camisas con logo, folders, bolígrafos, usb, compendios jurídicos).

• Se logro: Se proporcionó a la UATIM material para la visibilización de la Unidad 
en el marco de las actividades desarrolladas. Entregando:

- Dos mil trípticos sobre el tráfico ilícito de migrantes con información requerida  
por UATIM.
- 100 compendios jurídicos sobre normas jurídicas sobre Trafico ilícito de Migrantes
- 50 afiches sobre Tráfico ilícito de migrantes (TIM)
- Dos banners UATIM/ y TIM
- 340 UNIDADES de carpetas blancas con logo de OIM- SNM para talleres de TIM
- 340 bolígrafos con logo OIM-SNM
- 200 unidades de USB con logos
- 23 camisas blancas, manga larga con logo de SNM y UATIM para personal de SNM
- Caja de páginas blancas contentiva de (10x500 hojas)

NUEVAS HERRAMIENTAS
DESARROLLADAS



14
Sesiones

1986
Total de personas 
migrantes orientadas 

Indicador: Número de personas capacitadas del gobierno, sociedad civil y sector privado. 

Oficiales del gobierno, actores del sector privado, sindicatos, sociedad civil fueron ca-
pacitados en materia de permisos laborales, normativa legal sobre migración laboral, 
inspección, guía de derechos laborales conforme a los nuevos decretos, entre otros. 

Indicador: Número de trabajadores migrantes capacitados / formados.

Trabajadores y trabajadoras domésticas participaron en ferias servicios y jornadas de 
Capacitación sobre la Guía Técnica de permisos de trabajo para personas migrantes 
sobre el Decreto Ejecutivo No. 6 del 13 de abril de 2023.

Indicador: Número de trabajadores de zafra que reciben orientación sobre derechos labo-
rales, salud y procesos migratorios.

trabajadores migrantes de la zafra de café de la comunidad Ngäbe-Buglé, han sido 
orientados sobre sus derechos laborales, requerimientos de salud y procesos migra-
torios a través de multiplicadores comunitarios contratados por OIM para comple-
mentar los esfuerzos del MITRADEL, MINSA y SNM. Estos desempeñan un papel 
fundamental en el apoyo de los personas que se traslada desde Panamá a Costa Rica 
para participar en la temporada de cosecha de café.

249
Mujeres

349
Hombres

1
Sesión de trabajo

68
Mujeres

83
Total

15
Hombres

856
Mujeres

1986
Total

1130
Hombres

MIGRACIÓN 
LABORAL E 
INCLUSIÓN SOCIAL 

ODS:

GCM:

La OIM trabaja junto al Ministerio de Trabajo, 
sector privado, sociedad civil y sindicatos 
para ayudar a encarar los crecientes desafíos 
que plantea la gestión de la migración laboral; 
La mano de obra migrante en Panamá 
desempeña un papel crucial en la sociedad y 
contribuye significativamente a la economía. 
Sin embargo, es evidente que existen 
desigualdades para estos trabajadores, lo que 
limita su desarrollo profesional y su capacidad 
para acceder a mejores oportunidades 
laborales fomentar la comprensión de las 
cuestiones migratorias.

598
Total



99
Personas capacitadas

Indicador: Número de líderes de alcaldías tradicionales capacitadas e informadas.

Alcaldías y líderes de las autoridades tradicionales fortalecen los protocolos de pro-
tección social, derechos humanos y prevención de riesgos la salud previo a la migra-
ción por la zafra de café en Costa Rica.

Indicador: Número de personas que han participado de acciones de fortalecimiento de la 
coordinación del Comité Técnico Binacional Panamá Costa Rica.

Se realizan diversos intercambios de experiencias y reuniones entre Panamá y Costa 
Rica sobre las buenas prácticas de empleo, reclutamiento ético y migración laboral 
para adecuar las condiciones de los mercados laborales, la transparencia y la ética, y 
las necesidades de los trabajadores nacionales y extranjeros en sus países en particular 
en la zafra del Café.

Intercambio de experiencias

34
Mujeres

99
Total

65
Hombres

1. Normativa de la Migración Laboral en Panamá: Compilado de documentos para la 
guía de trabajadores migrantes en la Republica de PAnamá.   

2. Libro de Bolsillo sobre el Decreto 6 del 13 de abril del 2023 Permisos de trabajos 
para el trabajador migrante.  

3. Protocolo General para la Inspección de Trabajo.   

4. Triptico sobre permiso de trabajo temporal de protección.   

5. Videos para Sector Privado, buscadores de empleo y agencias privadas de coloca-
ción.

NUEVAS HERRAMIENTAS
DESARROLLADAS

MIGRACIÓN 
LABORAL E 
INCLUSIÓN SOCIAL 

ODS:

GCM:

La OIM trabaja junto al Ministerio de Trabajo, 
sector privado, sociedad civil y sindicatos 
para ayudar a encarar los crecientes desafíos 
que plantea la gestión de la migración laboral; 
La mano de obra migrante en Panamá 
desempeña un papel crucial en la sociedad y 
contribuye significativamente a la economía. 
Sin embargo, es evidente que existen 
desigualdades para estos trabajadores, lo que 
limita su desarrollo profesional y su capacidad 
para acceder a mejores oportunidades 
laborales fomentar la comprensión de las 
cuestiones migratorias.



GCM:

Capacitación de 
funcionarios como 
agentes de cambio

Indicador: Número de jóvenes informados para reconocer ofertas y noticias falsas con fines 
de explotación laboral y trata de personas, además generar información valiosa referente 
a la regularización migratoria y sus derechos laborales.

Los talleres en escuelas de Piénsalo dos veces buscan conectar a una comunidad de 
jóvenes con Somos Colmena y sensibilizar a profesores sobre la no xenofobia; fomen-
tar la participación de jóvenes como líderes en la campaña “Piénsalo dos veces”; y 
crear espacios de diálogo para jóvenes migrantes para expresar sus inquietudes sobre 
su estatus migratorio y desafíos en la comunidad de acogida.

Indicador: Número de funcionarios públicos capacitados en materia de trata de personas y 
tráfico de migrantes, a fin de garantizar la prevención y la lucha efectiva contra esos delitos.

Funcionarios empoderados: Sensibilizados contra la xenofobia y capacitados para pre-
venir la trata y el tráfico. Agentes de cambio en la lucha contra estos delitos.

Taller 
Piénsalo 
dos veces 
en escuelas

525
Mujeres

1180
Total

6
Escuelas

665
Hombres

59
Mujeres

10
Instituciones

33
Hombres

Actividad donde se 
unen las dimensiones

Indicador: Número de personas que participan de la actividad de intercambio de experien-
cias. 

Intercambio de experiencia de jóvenes lideres de la campaña piénsalo dos veces y 
jóvenes migrantes y de acogida de la provincia de Herrera. En la misma se dio partici-
pación de la Comisión Nacional contra la trata de personas y la Defensoría del pueblo 
que dictaron taller de prevención de engaños para no ser víctimas. 

Adicional se culmina con la participación de entrega de volantes en actividad de alcan-
ce comunitario.

176
Mujeres

134
Hombres

COMUNICACIÓN 
HUMANITARIA  
La Subunidad de Comunicación Humanitaria 
tiene como misión centralizar y coordinar 
estratégicamente la comunicación relacionada 
con la gestión humanitaria de poblaciones 
migrantes. A través de campañas, informes 
y talleres de capacitación y sensibilización. 
Esta subunidad trabaja incansablemente para 
concienciar sobre los desafíos y riesgos que 
enfrentan estas poblaciones, promover la 
toma de decisiones informadas y garantizar 
una comunicación precisa y estratégica en 
situaciones de crisis migratoria.

ODS:



ODS:

GCM:

1. La campaña “Pale verite” se expande más allá de población migrante haitíana para 
incluir a otras nacionalidades debido al aumento de migrantes irregulares en la 
selva de Darién, como Venezuela y Ecuador. Se adaptará a varios idiomas, incluido 
el mandarín, para abordar las necesidades cambiantes.   

2. La campaña “Habla con la verdad” sobre los riesgos de la migración en la selva de 
Darién incluirá contenido en TikTok y un chatbot de WhatsApp para proporcio-
nar información verificada a los migrantes y concienciar sobre las rutas regulares y 
los peligros.   

NUEVAS HERRAMIENTAS
DESARROLLADAS

COMUNICACIÓN 
HUMANITARIA  
La Subunidad de Comunicación Humanitaria 
tiene como misión centralizar y coordinar 
estratégicamente la comunicación relacionada 
con la gestión humanitaria de poblaciones 
migrantes. A través de campañas, informes 
y talleres de capacitación y sensibilización. 
Esta subunidad trabaja incansablemente para 
concienciar sobre los desafíos y riesgos que 
enfrentan estas poblaciones, promover la 
toma de decisiones informadas y garantizar 
una comunicación precisa y estratégica en 
situaciones de crisis migratoria.

Foros psicosociales 
para personas 
migrantes

Indicador: Cantidad de personas migrantes sensibilizadas y formadas como voceros de la 
Campaña “Habla con la verdad”.

Como parte de la campaña “Habla con la verdad” que busca concientizar a las perso-
nas migrantes que entran por la ruta irregular a través de la selva del Darién del valor 
de contar la verdad sobre el trayecto a sus familiares y amigos y volverse voceros de 
la campaña.

146
Mujeres

175
Hombres

GCM:

ODS:


